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Strategia Zaangazowania Lokatorow 2022-2025
zostala stworzona przy zaangazowaniu naszych lokatorow, pracownikéw i udziatlowcow.
Odnosi si¢ ona do tego, co chcielibySmy wspoinie osiaggnac¢ w kolejnych 3 latach, by
zapewnic, Ze nasi lokatorzy sg w sercu wszystkiego, co robimy.

=2~ Tworzenie zaangazowania skupionego na osobie, by kazdy glos zostal wystuchany.

. Wspieranie naszych spofecznosci, utrzymujac ich w sercu wszystkiego, co robimy.
’ . . 4 . . J4
822 Rozpoznanie sily we wspolnocie poprzez dziatalnoé¢ partnerska.

Poziom zaangazowania, ktory odpowiada wszystkim naszym lokatorom.

- Przekazywanie aktualnych informacji i érodkéw, by umozliwic¢ zaangazowanie z nami.
Skontaktu] sie z naszg Grupa Zaangazowania, by dowiedziec si¢ wiecej na ten temat.

Jestes w sercu...
Twoje zaangazowanie pomaga nam w utrzymaniu Was, naszych lokatoréw, w sercu wszystkiego,
co robimy! Nasze wspolne z lokatorami osiggnigcia w 2021/22 to:

? Wyréznienie Uczestnictwa Lokatoréw 4 5 Grup Polepszenia Ustug
Otrzymanie Wyzszej Srebrnej Nagr Od)f‘y Pracujemy razem w celu polepszenia:

Wyszkolenie 9 Championéw Cyfrowych, by e Konsultacja Zaplanowanych Prac Lokatorow
wspierac lokatoréw w dostepie do ustug cyfrowych, wedrswki po Dzielnicy

13 Dokumentéw Zatwierdzonych e Sprawdzenie Strony Internetowej
przez Lokatorow, wliczajac listy, ulotkii e Strategia Zaangazowania Lokatoréw
posty w mediach. o Zgtoszenia Napraw
Skrzynia Spolecznosciowa . 73 wolontariaty przez ponad 509 godzin,
przyczynita si¢ do wsparcia 34 M by ksztaltowac ustugi, ktore otrzymujecie!
‘ projektow, sponsorujac £19.503, 52. e
Spaceruj w Maju : Biuro Zamkniete
Maj jest Narodowym Miesigcem Spaceréw. By polepszy¢ @ Nasze biuro bedzie zamkniete w
swoje zdrowie i dobre samopoczucie, wstan i wyjdz na : Majowe Dni Wolne of Pracy:

spacer. Szczeg6lnie teraz, gdy dni sg cieplejsze a wieczory  : poniedzialej 2 maja.
dtuzsze, nie ma wymowki! .
20 minutowy iwawy spacer kazdego dnia to dystans okoto : Do dyspozytcji 24/7

jedenj mili i mniej wiecej od 2000 do 3000 krokéw. : Nasza wyspecjalizowana grupa

Rezultatem jest spalenie okoto 90 do 110 kalorii (jedno male Radius Connect24 jezsi /gotgx(fiva
ciastko). : wspierac i pomagac 24/7. Gdy

Korzysci zdrowotne chodzenia igﬁfﬁ;? :ﬁi&%ﬁkggﬁgl;? Jest
Sprobuj spacerowac 20 minut kazdego dnia w tym m1e31qcu 02890 42’ 10 10.

i zobacz, czy poczujesz takie korzysci jak:

zmniejszenie czynnikdw ryzyka serca jak cholesterol,
ci$nienie krwi, cukrzyca, nadwaga, polepszony nastréj,
zmniejszenie stresu, lepszy sen i zwickszanie energii.

Majowka rozpoczyna okres
: cieplejszej pogody i
: rozkwitajacych drzew i kwiatow.
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Wspdlny Kacik o Serdeczne podzigkowania dla wszystkich z
Ten Kgcik jest o Was! : Foyle Fold, ktérzy zebrali £1000 dla

Gratulacje dla Sharon,  : Ukrainy.

ktéra przygotowala : Lokatorzy z Cullingtree Fold cieszyli si¢
Wielkanocne koszyczki na: muzyka w wykonaniu Street Life i
loterie w celu zbiérki na : zorganizowali IO'FCI'IQ, by zebrac £40%,08 na
: e : cel 'Karetka Powietrzna'. Wszyscy milo
imalalnosc Kzaftkla 160 : spedzili czas, stuchajac muzyki i taficzac.
owietrzna'. Zebrata :

z losowania i wiele CJesli cheialbys/as si¢ czyms podzieliéw’™ T
dodatkowych dotaciji. : naszym kolejnym wydaniu newsletter,
Gratualcje dla wszystkich : skontaktuj si¢ ze swoim, tzw. Scheme

) : Coordinatorem lub wyslij email
................................. 2 Chisholm Court: .| tenant.engagement@radiushousing.org

mozna sklada¢ w nastepujacyh
wstepnych kategoriach:
e Ogrod Spotecznosciowy - Odgrodzony
e Ogrdd Spotecznosciowy - CAT1 i Ogolny
e Prywatny Ogréd
Online: surveymonkey.co.uk/r/H6WZH3M

Telefonicznie: 0330 123 0888
Porozmawiaj ze swoim tzw. Scheme Coordynator

Od przepieknych ogrodow
do idealnych roslin
doniczkowych. Czy twoja
lokalizacja zastuguje na
tytut Najlepiej
Utrzymanego Ogrodu?

Porada o Zasitkach @ Nominacje trwaja do pigtku 13 maja 2022.
Swiadczymyporadg, udzielamy \\ ...........................................................................
wsparcia i reprezentacji we wszystkich o

kwestiach zwigzanych z zasitkami. W Radius staramy sig¢ stawiac Ciebie w sercu
Urzednicy Radius do spraw Porad o wszystkiego, co robimy.

Zasitkach sg gotowi wspierac naszych Jesli chcesz otrzymywac biezace wiadomosci na
najemcow i lokator6w w kwestaich temat zblizajacych si¢ atrakcji grupowych, wplywaé

dotyczaych: e Zasitkow
e Universal Credit
e Rozrachunkow
Skontaktuj si¢ z nami, by uzyskac e Telefonicznie: 0330 123 0888

skierowanie do Grupy Porad o Zasitkach, . . .
tzw. Welfare Advice Team. ¢ E-mailem: tenant.engagement@radiushousing.org

na rodzaj ustug, ktore otrzymujesz, gazetek, czy
dofinansowan lub dotaczy¢ do nas, daj nam znac:

‘Skontaktuj siez Nami e Ao s SO
]esteémy gotqwi deowiedzieé na twoje Zgloé Naprawe Online N <
pytania. Przyjmujemy zgloszenia potrzeb ~ : Czy wiesz, ze mozesz teraz zglosi¢ naprawe, PN
napraw, skargi lub pochawly, sprawdzamy : korzystajac z internetu...
indywidualne bilanse wynajmu... : & www.tinyurl.com/RadRepairs
v * 0330123 0888 responserepairs@radiushousing.org

e responserepairs@radiushousing.or : . , ;
P P 5018 : Nasza grupa stara si¢ zalogowac zgloszenie w

© e radiusrepairs.org : - - e -
o : przeciggu 24h. W razie nagtych awarii skontaktuj
@ o z pracownikiem “& : sie z naszym biurem.
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