
 

 

 نزود المستأجرين لدينا بأحدث الأخبار و النصائح 

37د العد  2023  ديسمب   / كانون الأول   
 

 لا تــتــوتــر 

 " ســانــتــا" بــابــا نــويــل  بــســبــب 

 

 كانون الثاني/ يناير  1كانون الأول/ ديسمبر و الاثنين  27، الأربعاء 26، الثلاثاء 25 الاثنين عيد الميلاد   فترة إغلاق المكتب في
 

أو مراسلتنا عبر البريد   ، أو مسؤول الإسكان المخطط، يرجى التحدث إلى منسق  
 tenant.engagement@radiushousing.org  :الإلكتروني على

 

نشرة   أن تكون في تودل ه  
   Radius الإخبارية التالية؟ 

 
 الإهداء

من العائلة أو   كبيرةلمجموعات  عند شراء هدايا
للسعر  أقصى الأصدقاء، ففكر في الموافقة على حد 

حيث يقوم  سري"  سانتا /"بابا نويل اعتمادأو 
بدلاً  الجميع بشراء هدية واحدة وتلقي هدية واحدة

 .من شراء هدايا متعددة 

قم بإعداد قائمة لتجنب الشراء العرضي والتكرار،  
 .العروضثم تسوق للحصول على أفضل 

 
 إدارة التوقعات 

 
تذكر أن الفكرة هي التي يجب أن تؤخذ في  

 .الاعتبار عند إهداء الهدية وليس تكلفتها

التي لم تعد بحاجة إليها أو   الأشياءفكر في بيع 
 .أو تمريرها للآخرين تستخدمها

 
 الاحتفاظ بالإيصالات

 
من الجيد دائمًا الاحتفاظ بإيصالاتك معاً، خاصة إذا  

ند دفع ثمن  ع. شيء ما كنت بحاجة إلى إرجاع  
عن إيصال الهدية،  عند الكاشيرالأشياء، اسأل 

حيث يقوم العديد من المتاجر بطباعة إيصالات 
 .عند الكاشير الهدايا

الميلاد حتى  حاول ألا تترك تسوق عيد وبالطبع، 
 اللحظة الأخيرة!

 
فريقاً مختصًا في استشارات الرعاية   Radiusتمتلك 

الاجتماعية الذي يقدم المساعدة لجميع مستأجرينا على 
مدار العام. إذا كنت بحاجة إلى 

أو  ، عاناتمساعدة فيما يتعلق بالإ
إعداد الميزانية، أو  أو تحسين الدخل، 

نصائح حول كفاءة الطاقة، يرجى 
   التواصل معنا لمناقشة المزيد.

صائح بخصوص السلامة من  بعض ن

( هذا PSNIشرطة شمال أيرلندا )

 العيد 
 

 الخروج للتسوقعند 
 

حافظ على حقيبة يدك أو محفظتك مثبتة بإحكام 
 .حملها أمامك أو في جيب أمامياو

بالصبر واحترم الموظفين والمتسوقين  تحلى
 .الآخرين

حمل ما  االشخصية آمنة و ممتلكاتكحافظ على 
 .تحتاجه فقط

 .الزحامكن يقظاً وحاول ألا تشتت انتباهك في 

إذا كنت تستخدم ماكينة صراف آلي، فكن على  
دراية بمن حولك، وقم بإخفاء رقم التعريف  

الشخصي الخاص بك ووضع بطاقتك وأموالك  
 .بأمان قبل مغادرة ماكينة الصراف الآلي

لا تترك المشتريات معروضة في سيارتك، وقم 
 .المشتريات بعيدًا عن الأنظاربتخزين جميع 

 .101أبلغ الشرطة عن أي نشاط مشبوه على الرقم 

 
 ابق آمناً أثناء التسوق عبر الإنترنت 

 
تأكد من صحة موقع الويب عن طريق التحقق 

 .بعناية من كتابة العنوان بشكل صحيح

تأكد من أن صفحات الدفع آمنة عن طريق التحقق  
وأن هناك قفلًا  "http" من أن عناوينها تبدأ بـ

 .مغلقاً في شريط العناوين

عن طريق تحويل الأموال   الأشياءلا تدفع مقابل 
 .مباشرة إلى أشخاص أو شركات لا تعرفهم

  الأشياء، إذا كانت مقلدةلا تشتري سلعاً مزيفة أو 
 .رخيصة جدًا، فهناك سبب لذلك

 
 منزل آمن  

 
من خلال  العام حماية منزلك في عيد الميلاد هذا 

 .ضمان إغلاق النوافذ والأبواب

باهظة الثمن بعيدًا عن   الأشياءاحتفظ بالهدايا 
  الأنظار. لا تحتفظ بمبالغ نقدية كبيرة في منزلك.

 

 

هو وقت احتفالي عيد الميلاد " الكريسماس" 

وقتاً ومبهج من السنة، ولكن يمكن أن يكون أيضًا 

مزدحمًا ومرهقاً ومكلفاً. من السهل جدًا الانجرار 

 .بعيدًا

 

قام مسؤولو مشورة الرعاية الاجتماعية في  بتجميع 
بعض أهم النصائح للمساعدة في إبقائك ضمن  

 :العام هذالميزانيتك في عيد الميلاد 

 

 فكر في الميزانية وخطط للمستقبل 

الاحتفالية. انظر  ضع ميزانية واقعية لتغطية أنشطتك 
وقيّم مقدار المال المتاح لديك لإنفاقه خلال فترة  

 .الأعياد

كن واقعياً، مع الأخذ في الاعتبار جميع الأشياء 
الإضافية مثل الطعام الاحتفالي والديكورات 

 .والهدايا

تتبع إنفاقك وتذكر الفواتير اليومية الأخرى التي  
 يتعين عليك دفعها. 



 

Ardgown و Euston Street 

 صباحا  10كانون الأول/ ديسمبر الساعة   7الخميس 

 

                                                                                     على اطلاع ى لا تبق لماذا
                                       Radiusإسكان  ربأخبا
                                   اقناتن خلال من 

     ؟ Facebookعلى         
 عن ما عليك سوى البحث

"’’Radius Housing 

 
 

 السلوك المعادي للمجتمع 

 لا مكان له!

  
، فاتصل  ومكاتبنا مغلقة إذا كان لديك إصلاح طارئ

 بنا على الرقم

028 9042 1010 
في    Air Ambulance الـ ساعد ..لا تنس  

  5500بحاجة إلى  مه ذينالشمالية و ال ايرلندإ
 جنيه إسترليني للحفاظ على خدمتهم العظيمة!

 

 ................................................................................................................... 
 الحدائق الشتويةترتيبات 

 الشتوية من  الحدائق ترتيبات 
زيارة تتضمن مارس آذار/  –نوفمبر تشرين الثاني/ 

 .الأراضيواحدة شهرياً من مقاولي صيانة 
 

سيتم تنفيذ الأنشطة التالية: قطع العشب، وجمع 
 و رش الملحالأوراق، وصيانة الشجيرات، والتقليم، 

وجمع عام للنفايات  في المناطق عالية الخطورة، 
وترتيب الحديقة. يمكن تنفيذ أعمال إضافية حسب 

 الطلب. 
على مناقصة جديدة   Assets Radiusيعمل فريق 

 .الأراضيلجميع متطلبات صيانة 

، يتم توفير التغطية من قبل مقاولي  الانتقاليةفي الفترة 
وسيستمر هذا حتى يتم   All Trades MTCشركة 

 .الجدد لمقاولي صيانة الأراضي  إجراء تعيين

يمكن أن يكون هناك الكثير من العمل في الحدائق  
 .خلال أشهر الشتاء لإبقاء الجميع مشغولين

يجب ترك أي أكوام من الأوراق أو أوراق الشجر   -

تعد بيئات قيد  هاالميتة حتى منتصف الربيع لأن 
من قبل الحيوانات الصغيرة مثل القنافذ أو  الاستخدام 
 .أثناء السبات الشتويالضفادع 

ضع الطعام بشكل جيد في مغذيات الطيور ولكن لا   -

 أيام. تنس تنظيفها كل بضعة 
اترك الماء للطيور والحيوانات، وتأكد دائمًا من   -

في  درجة الحرارة وجود مياه غير مجمدة عندما تبدأ  
 درجة مئوية.  صفرالانخفاض إلى أقل من 

 
كل عام لدينا مخططات تشارك في مجموعة متنوعة من 

حيث يتم إجراء الكثير من العمل  الزراعية مسابقات ال
 الشتاء. خلال أشهر 

 أفضل حديقة محفوظة 
للإسكان( هي مسابقة مفتوحة  Radius)تديرها شركة 

 . Radiusلجميع الحدائق داخل مجتمعات 

 محمية أفضل منطقة سكنية 
(  شمال إيرلندا )التي يديرها مجلس وسائل الراحة في 

 .مفتوحة للحدائق داخل المخططات المحمية

 " العلم الأخضر" Green Flag جائزة

(  "ابق شمال أيرلندا جميل"  Keep NI Beautiful)تديره 

هو نظام اعتماد وطني يعترف بالتميز في المعايير  
 العالية لمساحات الحدائق المشتركة. 

 

 أبطال المهارات الرقمية   
 Hong Ling Gardens لمستأجريتهانينا 

 على تدريبية دورة في شاركوا الذين
 مع أسابيع ستة لمدة الرقمية المهارات

Advice NI . 

 في  المشاركة في ترغب كنت إذا

 فتحدث  الرقمية، المهارات على التدريب

 أو بك الخاص المخطط منسق إلى

 . Tenant Engagementمع تواصل

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المرغوب فيها إيقاف مكالمات ونصوص البريد العشوائي غير 
 مكالمات يتلقون أنهم الأشخاص من عدد أخبرنا
 .اليوم في مرات عدة فيها مرغوب غير هاتفية

 هي المزعجة المكالمات من للحد طريقة أفضل

 Telephone Preference Service في التسجيل

 قائمة إلى سيضيفونك. الهاتف تفضيلات خدمة"

 المبيعات مكالمات تلقي في ترغب لا التي الأرقام

 المرغوب غير الرسائل تقليل أيضًا يمكنك .والتسويق

 - 7726 إلى النص توجيه إعادة سوى عليك ما. فيها

 لوحة على" العشوائي البريد " SPAM يتهجى هذا)

 المرسل التبليغ عن إلى هذا سيؤدي(. هاتفك  مفاتيح

 تحصيل يتم نل.  بك الخاصة الهاتف شبكة شركة إلى

 إلى نصية رسالة  توجيه إعادة مقابل منك رسوم

7726. 

كما يساعد الإبلاغ عن المكالمات أو الرسائل النصية 
المزعجة المنظمين على تعقب من يقوم بإجرائها. لست 
ملزمًا بالقيام بذلك، لكنه سريع وسهل، وسيساعد المزيد  

 .من الناس على المدى الطويل

رسائل  المكالمات أو اليمكنك أيضًا الإبلاغ عن 
مزعجة إلى مكتب مفوض المعلومات. من المفيد أن ال

تعرف الرقم الذي اتصل بك 
 .وتاريخ ووقت المكالمة

حتى لو لم يكن لديك كل هذه  
المعلومات، يمكنك إعطاء 

 -تفاصيل أخرى عن المكالمة 
على سبيل المثال. اسم الشركة 

  التي اتصلت بك.

 ..... .......................... جولات المنطقة السكنية.......................................

   

 
 إحداث في وترغب ريفية منطقة في تعيش هل
 دور لعب خلال من مجتمعك في إيجابي تأثير
 التي والمبادرات السياسات تشكيل في حيوي
 ؟  الريفية الحياة على تؤثر

كانون   7 الخميسيوم  الإعلامية جلستنا إلى تعال
 تيمز  تطبيقعبر ظهرا 2 الساعة ديسمبرالأول/ 

 الإسكان جمعيات من المستأجرين و قم بمقابلة

 .ريفية  لجنة إلى بالانضمام المهتمين الأخرى

لمزيد من المعلومات، اتصل بـ: 
tenant.engagement@radiushousing.org 

  

 
 

الرعاية نصائح 

 الاجتماعية 

 

تقديم المشورة والدعم والمناصرة في جميع     

 جوانب استحقاق الإعانة.

موظفو استشارات الرعاية الاجتماعية في 

Radius  لدعمك ومساعدتك فيمتوفرون 

 : الأمور التالية

 الإعانات •

 يونيفيرسال كريديت   •

 إعداد الميزانية  •

أو مسؤول  البرنامجتواصل مع منسق 

  الإسكان إذا كنت ترغب في إحالة.

           
إصلاح عبر  عن  الإبلاغ 
 الإنترنت

 
 تفضل بزيارة إصلاح،بلاغ عن  لإل

 املأ  موقعنا على الإنترنت و 

 نموذج "الإبلاغ عن إصلاح" 

 أو امسح رمز الاستجابة  الجديد

 عة. السري

 Radius يمكنك أيضًا التواصل مع مكتب

أو   0330 123 0888م مباشرة على الرق 

 الخاص بك. المخططمنسق  التحدث إلى

 للإصلاحات الطارئة، اتصل بنا

 . 0330 123 0888 الرقمفورًا على 

 

 

 جدنا على الانترنت 

 اللجنة 
 الريفية

 الخميس 
 كانون الأول/ ديسمبر  7


