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ДАВАЙТЕ ОЦИФРОВУВАТИСЯ! 

 
 

 
Якщо ви хотіли б дізнатися більше 
про те, як одержати доступ до 
онлайн-сервісів, отримати основні 
навички та набути впевненості під 
час користування пристроями, 
повідомте своєму координатору або 
Групі долучення орендарів. 

У нас також є певна кількість 
пристроїв, які ви можете позичити, 
щоб допомогти вам розпочати вашу 
цифрову мандрівку. 

В рамках реалізації Плану дій для 
досягнення нашої «Стратегії 
цифрового включення» ми 
продовжуємо ряд існуючих 
проєктів, а також збираємося 
розпочати деякі проєкти цього 
року. 
 
Нам пощастило долучити двох з наших 
орендарів, Діна та Вінченцо, які щедро 
зголосилися добровільно пожертвувати 
свій час, щоб виконувати роль Цифрових 
чемпіонів, після успішного завершення 
ними онлайн-курсів «The Digital Wings» 
(Цифрові крила) банку «Barclays».  

Вони обоє добре володіють різними 
цифровими навичками та сповнені 
ентузіазму допомогти іншим розпочати 
навчання. Вони пропонують 
персональну допомогу з навігацією в 
онлайн-світі, будь то налаштування 
мобільного телефону, відправка 
електронних листів та текстів, участь в 
зустрічах онлайн, або поради з безпеки 
в інтернеті.  
Вони хочуть допомогти іншим 
орендарям бути більш впевненими при 
користуванні цифровим пристроєм. 

Якщо вам потрібна допомога з 
цифровими технологіями або ви маєте 
запитання щодо вашого цифрового 
пристрою, зверніться до вашого 
координатора програми або Групи 
долучення орендарів, і ми домовимося 
про підхожий день та час, щоб наші 
волонтери могли надати вам підтримку.  

Або ж, якщо ви добре володієте 
цифровими навичками, ми ще й досі 
проводимо пошук Цифрових чемпіонів.  

Щоб стати чемпіоном, вам не потрібно 
мати кваліфікацію або бути технічним 
всезнайкою - все, що вам потрібно, це 
час, терпіння, ентузіазм і бажання 
допомогти іншим вийти в інтернет і 
отримати цифрові навички.  

Ми працювали разом з організацією під 
назвою «Ability Net» (Мережа вмінь), яка 
успішно надала цифрову підготовку 62 
орендарям, як на індивідуальній основі, 
так і у формі групових занять.  

Така підготовка включала користування 
планшетом/телефоном, доступ до 
інтернету, безпечні купівлі онлайн, а 
також використання соціальних мереж. 

НОВИНИ ПРО БЛАГОДІЙНОГО ПАРТНЕРА 

Дуже дякуємо всім, хто був присутній на 
Інформаційних зустрічах для 
представників орендарів в Ньюрі, 
Колрейні, Деррі/Лондондеррі, Белфасті 
та онлайн. 
Ми підвищили кількість Представників 
орендарів, які допомагатимуть 
скоригувати послуги, що надаються 
житловою спілкою «Радіус». Якщо ви не 
змогли відвідати жодну з зустрічей, але 
хотіли б взяти участь в цій роботі, 
просимо звернутися до: 
tenant.engagement@radiushousing.org 

 
 

Алан Томпсон, фінансовий директор, вручає Повітряній 
швидкій допомозі чек в розмірі 70 000 £ 

 

Ми хотіли б висловити величезну подяку за 

їх щедрі зусилля всім орендарям, 

персоналу, їх друзям та сім’ям, які взяли 

участь в різних акціях зі збору коштів за 

останні два роки, зібравши 70 000 £ для 

Повітряної швидкої допомоги в Північній 

Ірландії, нашого корпоративного 

благодійного партнера. Гарна робота!  
Ми також раді представити нашого нового 
благодійного партнера на наступні два роки - 
Action Cancer (Діяльність проти раку). 

Хочете бути в нашому наступному 
випуску «Пошти Радіуса»? 

Просимо звернутися до вашого координатора програми, 
співробітника з питань житла або надіслати нам електронного листа 
на адресу: tenant.engagement@radiushousing.org 

  

Інформаційні                   
зустрічі для  
представників орендарів 

Дін, Ешлі (долучення орендарів) та Вінченцо 



ДАВАЙТЕ ПРИЙМЕМО РІЗНОМАНІТНІСТЬ МАГАЗИН 

ПОРАД 
 

Поради з соціальної 
допомоги 

 
Надаються поради, підтримка та 
представництво з усіх аспектів права на 
отримання соціальної допомоги. 
Співробітники «Радіуса» з питань соціальної 
допомоги завжди поруч, щоб надати вам 
підтримку та допомогу з: 

• Пільгами 
• Універсальним кредитом 
• Бюджетуванням 

Зв’яжіться з вашим координатором програми або 
співробітником з питань житла, якщо ви хотіли б 
звернутися за такою допомогою. 
 

Як подати онлайн-заявку 
на ремонт 
 

Щоб подати заявку на ремонт, 
зайдіть на наш сайт і заповніть 
нашу нову онлайн-форму 
«Заявка на ремонт» (Report a 
Repair) або відскануйте цей 
QR-код. 
Ви також можете прямо зв’язатися з офісом 
«Радіуса» за номером 0330 123 0888 або 
поговорити з вашим координатором програми. 
Для екстрених ремонтних робіт зателефонуйте 
нам напряму за номером 0330 123 0888 

 

У спільнотах «Радіуса» ми вважаємо своїм 

обов’язком прийняти різноманітність, і з 

цією метою ми влаштовуємо онлайн 

(через Teams) заняття з обізнаності щодо 

ЛГБТКІА+, яке проводитиме благодійна 

організація «Cara-Friend».  

Заняття планується провести 1-го березня, з 

14:00 до 16:30.  
«Cara-Friend» - це визнана організація з 
підтримки ЛГБТКІА+ в Північній Ірландії, яка 
працює з школами, благодійними та 
іншими організаціями, щоб поліпшити 
розуміння громади ЛГБТКІА+. 

Ключовими моментами цього заняття 
будуть: пояснення абревіатури ЛГБТКІА+ та 
ключової термінології; факторів, які 
впливають на громади ЛГБТКІА+; і того, як 
саме кожна людина може бути більш 
відкритою по відношенню до цієї громади. 

Учасники поширять свої знання й розуміння 
та матимуть можливість задавати питання 
протягом цього заняття. 

Якщо ви хотіли б відвідати це заняття 
онлайн, зверніться до Ешлі або Леси за 
адресою електронної пошти 
tenant.engagement@radiushousing.org 

КОНСУЛЬТАЦІЯ ЩОДО АНТИСОЦІАЛЬНОЇ ПОВЕДІНКИ 
Департамент у справах громад (DfC) 

розпочав проведення консультації 

стосовно пропозицій щодо внесення змін 

до законодавства для боротьби з 

антисоціальною поведінкою (ASB).  

Ця робота проводиться у співпраці з 

Департаментом юстиції (DoJ), який публікує 

пропозиції стосовно майбутнього 

законодавства проти антисоціальної 

поведінки. 
Консультація вже розпочалася й буде діяти 
протягом 14 тижнів, до понеділка 4-го 
березня 2024 року. Як DoJ, так і DfC хочуть 
отримати погляди широких верств 
населення на пропозиції, які розглядаються. 

Тому ми просимо вас 

знайти час, щоб 

представити нам ваші 

погляди, відповівши на 

деякі або всі питання цієї 

консультації.  

Громадська консультація розгляне наступні 

питання:  

- Накази про антисоціальну поведінку 

(ASBO);  

- Споживання алкоголю в громадських 

місцях;  

- Заборони антисоціальної поведінки; та  

- Абсолютні підстави для відновлення 

володіння соціальним житлом. 

ПІДТРИМКА ДЛЯ ЗДОРОВОГО СТАРІННЯ 
ПЛАНОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ 

Наша Група планового обслуговування почала 
роботи, які просуваються добре:  
Glenalina Lodge – Повна реконструкція 
Claremont Court – Замінюється система 
електроопалення, використовуючи більш 
енергоефективне квантове рішення. 

Організація Age NI (Похилий вік - Північна 

Ірландія) розробили буклет в рамках своєї 

програми «Move More Live More» (Більше 

рухатися – довше жити), спрямованої на 

підтримку здорового старіння.  

В буклеті зібрані поради експертів для 

здорового життя в похилому віці, з 

простими порадами та інформацією, які 

допоможуть вам інвестувати в ваше 

здоров'я та добробут.  
Процес старіння може безумовно привести 
до деякого сповільнення темпів життя. 
Працівники організації Age NI знають, що  

падіння, або навіть страх падіння, може 

призвести до зміни способу життя, втрати 

впевненості в собі або навіть втрати 

незалежності. Цей буклет пропонує 

знаряддя, які допоможуть вам довше 

залишатися сильними.  

Виконуючі деякі вправи та завдання для 

догляду за своїм розумом і тілом, ви 

зможете незабаром 

помітити різницю.  

Ці рекомендації стосуються 
всіх! Дізнайтеся більше, 
відсканувавши цей QR-код > 

 
**ЗАКРИВАЄТЬСЯ НЕВДОВЗІ** 

Гранти «Community Chest» 
Нагадуємо що невдовзі закривається 
прийом заявок на гранти «Community 
Chest», тому якщо ви ще не подали 
свою заявку, її треба надіслати до: 
tenant.engagement@radiushousing.org 

ОБХОДИ ЖИТЛОВИХ МАСИВІВ Знайдіть нас онлайн 

Coopers Court 

Понеділок 5-те лютого 2024 року об 11:00 

 

Чому б не бути в 
курсі новин 
житлової спілки 
«Радіус» через 
мережу 
Фейсбук?  

Просто 
проведіть пошук 
«RadiusHousing» 

Антисоціальній поведінці 

ТУТ НЕ МІСЦЕ! 
Не забудьте…  
Підтримайте повітряну швидку допомогу в Північній Ірландії 
– їм потрібно 5 500 фунтів у день, щоб продовжувати 
забезпечення своїх відмінних послуг! 

Якщо вам потрібен аварійний ремонт, 
коли наш офіс закритий, дзвоніть 

028 9042 1010                     
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