
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 بب

Radius Mail    - نشرة ريدياس البريدية  
 

 62العدد رقم            2026  ر يناي        إحاطة المستأجرين بآخر المستجدات والنصائح 

حُل%تنا الجديدة  نزف إليكم  
  2026للعام  

 

   engagement@radiushousing.org :البريدية ريدياسنشرة  الواردة في علومات والمالقصص للمزيد عن 

  موقعنا على الإنترنت 

 الإلكتروني ريدياس موقع يخضع أيضاكما 
طويره  حيث تم إعادة ت، شاملة  لعملية تجديد

 المستأجرينمصلحة  واضعين في الإعتبار
  . زبائنوال

  

  

  

  

  

  

  

، 2026 أوائل فيالموقع الألكتروني   إطلاق قبل
 اختبارب للمستأجرين التنفيذية اللجنةستقوم 
  .مستخدم  لكل سلسة تجربة لضمان الموقع

  مجلتنا  

 مجلة أول إطلاق 2026 عام  سيشهد وأخيرًا،
 جميع سيتمكنو .ريدياس في للمستأجرين رقمية

 Your مجلةع على من الإطلا المستأجرين

Place   الجديدة .  

بمثابة رافدا   Your Place مجلةتكون وس
ستتضمن  حيث   ،البريدية الشهرية ريدياس لنشرة 

 التطوراتالمتعلقة ب الرئيسيةدات  آخر المستج
 أعمالو ،ريدياس مجتمعات في الاستراتيجية

 إلى إضافةً  لها،  المخططالتجديد و الصيانة
  . نقدمها التي الخدمات باقة حول مفيدة  معلومات

 البيئة، بحماية ريدياس التزام  مع يتماشى وبما
ادي  الإرش الدليل آخر إصدار من سيكون كل من

 على وجه الخصوص  Your Place ومجلة
 لتقليل مساعينا في إطاروذلك  إلكترونية، بصيغة

  . الورق استهلاك

  
  
  
  
  
  

أن مؤسسة التوحد في   سرور بكل ريدياس تعلن
 الجديد هي شريكها Autism NI - شمال إيرلندا 

  .المؤسسي الخيري العمل في

 في حيوي بدور Autism NI تضطلع مؤسسة
 لتوحدالمصابين با الأشخاصساعدة وم دعم 

 نشرتساهم في و الشمالية،  أيرلندا في وعائلاتهم 
 فيهولاء الأشخاص  تقبلو ندماجإ وتعزيز الوعي

  .مجتمعاتنا

 إجتماع اللجنة القادم
 لموضوع للجنة  المقبل الاجتماع يتم تخصيصس

  .المجتمعات

 - ويلسون لوما السيدة  من كل فيه  وسيشارك
Loma Wilson ، لينزيالسيدة و المجتمعات، مديرة 

 لإسكانالأولى ل مسؤولةال ، Loma Wilson - ويب
 غير ياتلسلوكا ضد والتدخل الوقاية لفريق(

 تجُرى التي الأعمال عن  تحديث لتقديم ،)اعيةالإجتم
 .المحلية ريدياس مجتمعات داخل

 الحضور شخصيا 
 قاعة في صباحًا 11 الساعة يناير 22 ،الخميس  يوم

 التسجيل ويجب محدودة، الأماكن. هوليوود مجلس
 .للحضور مسبقًا

 الإنترنت عبر الحضور
 ظهراً  2 الساعة يناير 22 ،الخميس  يوم

 مسبقًا التسجيل  يجب .)فقط  Teams تطبيق عبر(
 .الاجتماع رابط  على للحصول

في العمل  شريكنا الجديد  

 الخيري المؤسسي

جميع  لل   مثيرا  هذا العام عاما سيكون  
بعض    وسيتضمن ،  ريدياس   في 

  . معكم   نا تواصل التغيرات في كيفية  

  2026صدار  إ   –   دليل المستأجر 

   هذايكون أن أهمية نعي

   صلة وذو عملياً الدليل

  من يقطن  كل ل ومفيدًا
   .ريدياسمجتمعات في 

  الإصدار لأن ونظرًا
  عام  إلى يعود  السابق

   الوقت  حان فقد ،2018 
   !شامل تحديث  لإجراء

   المعلومات  مراجعة تمت 
 السياسات  مع يتوافق بما وتحديثها

 بها  المعمول والتشريعات  والخدمات 
 المستأجرين د يوز ت لضمان حاليًا،

  .ومحدّثة دقيقة بإرشادات 

 بلغة المحتوى  صياغة إعادة تمت 
 فهمه لتسهيل وواضحة بسيطة
  . القرّاء جميع متناول في وجعله

خيرة  على مدار الستة الأشهر الأ 
 عمل فريق قامن 2025من عام 
 والمستأجرين الموظفين من مشترك

   بصياغة وتصميم هذا الدليل 

 سنقوم بتقديم المساعدة اللازمة
رغبون في  ي الذين للمستأجرين

من   الرقمية النسخةعلى طلاع الإ
 أجزاء طباعة إمكانية مع ،الدليل
  .الطلب عند  الدليل من محددة

 

 نعمل جنبا إلى جنب

 

 الإبلاغ عن إصلاحات
  للإصلاحات الطارئة، 
   إتصل بنا على  رقم:

0330 123 0888  
  يمكنك تقديم طلب إصلاح  

 . عبر موقعنا الألكتروني

كل من وحُلّة  تصميم  نقيحت  تم 
 والموقع الإرشادي  الدليل

 يجد بحيثالألكتروني 
 المطلوبة المعلومات المستأجرون

 كانت  سواء سهولة،بو بسرعة
 أو  الصيانة،ع بمواضيالمتعلقة 
 إضافة المسؤوليات، أو الإيجار

 خدماتالوصول إلى  إمكانية  إلى
  . الدعم 

  



  

 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 لتقديمعلى استعداد  البطل الرقمي المتطوع
 .إضافية مساعدةد الذين بحاجة إلى  مساعدة للأفرا

  
 ،دريب الرقميبرنامج التيد الإلتحاق بن يرلم

 فريق مع أو البرنامج منسق مع التواصل يرجى
 المستأجرين مع التواصل

  

 المستأجرين تمكين في ريدياس تستمر

 كفاءة أكثريكونوا قاطنين في مساكنها ل وال

  الإنترنت.  في إستخدام وثقة

 معجنبا إلى جنب  نعمل ،2023 عام منذ
 خيرية جمعيةوهي  ،AbilityNetمؤسسة 

في   الأشخاص مساعدةعمل على ت محلية
  . الرقمية مهاراتهم وتطوير الإنترنتستعمال ا

ت المؤسسة دورات تدريبية في نفذ الآن، حتى
 سواء مستأجرًا، 163 المهارات الرقمية لـ

  . صغيرة مجموعات ضمن أو فردي بشكل

 مثل ؛عملية مهارات  إكتساب التدريبتضمن 
 اللوحية، والأجهزة الذكية الهواتف ستخدامإ

 وسائل واستخدام الإنترنت، عبر الآمن التسوق
 . الاجتماعي التواصل

 برنامج تدريبي في المهارات الرقمية 
   

 نحن ندعمكم

   ءغذا بسلامة ال   التوعية
نظمنا في العام الماضي دورة تدريبية للتوعية  

مستأجرًا   11بسلامة الغذاء والنظافة، بمشاركة 
    من برامج مختلفة كمرحلة تجريبية.

حيث تزود  خاص بشكل بالدورة  تم تصميم
 لتنفيذالمستأجرين بالمعرفة والمهارات اللازمة 

برامج   في إطارغذائيا  بشكل آمنفعاليات 
  . ريدياس

إيجابيًا  في الدورة المشاركين ت إنطباعاتكان
هذه الدورة  نقوم بتنفيذالطلب، قد حسب للغاية، و

  .في فصل الربيعمرة أخرى 

، مستقبلفي الدورة ه الهذللمهتمين بحضور 
يرُجى التواصل مع منسق البرنامج أو موظف 

على   أن يكون المشارك، شريطة الإسكان
إلى المقر الرئيسي لريدياس في  لذهاب استعداد ل

  .لهم وسيلة مواصلاتتوفير  عندهوليوود، 

  

  مجتمعكم 

 

  تواصل معنا عن طريق الإنترنت
  على علم واطلاع بأخبار  للبقاء

  ، يمكنكم متابعة ريدياس
  على وسائل التواصل  قنواتنا 

  سوى ما عليك    .الإجتماعية
 :على الإنترنت عن البحث 
 – "ريدياس للإسكان  

Radius Housing  

  الإيجار   دفع  هل لديك قلق بشأن
بخصوص   مخاوفذا كانت لديك أي أسئلة أو إ

حساب الإيجار، يرُجى التواصل مع مسؤول  
   الإيرادات أو الاتصال بالمكتب.

أي مشكلة  التغلب على نحن هنا لمساعدتك في 
تتعلق بمدفوعات الإيجار، ويمكننا مساعدتك في  

  استكشاف خيارات الدعم المتاحة.

  0888 123 0330يرجى الإتصال على رقم: 
  مساءً، الإثنين إلى الجمعة) 5  –صباحا  9(

  

  نصائح مالية 
يقوم فريق الرفاهية لدينا بتقديم الدعم والخبرات  

  لمساعدتك في: 
  الإعانات الحكومية •
  إعداد الميزانية  •
  الإنتقال إلى نظام يونفرسال كريدت  •
  ات شعامال •
  نصائج حول إعانة المعيشة للمعاقين •

  تواصل مع فريق عملنا عبر موقعنا على الإنترنت 

  

  

  

  

  
  

  الجولات الإستطلاعية

 Neillsbrook Foldيلزبروك فولد ، حي نصباحا 10يناير،  27، يوم الثلاثاء

 

  فعاليات العمل الخيري 
   لسكان حي   تهانينا
 كورت  هيل كيرنز

Cairns Hill Court  
  500£ جمع على 

  مؤسسة   لصالح
Action Cancer   

 .الظهر بعد الشاي حفلة  خلال من
 Foyle -  للحياكة فويايل  مجموعة  أيضًا ونشكر

Knitting Group  قدره رائعاً مبلغاً جمعت  التي 
 - والإنقاذ للبحث فويايل مؤسسة  لصالح £400

Foyle Search & Rescue!  
 المجتمع في  حقيقياً فرقاً يحدث فعملكم لكم، الكبير تقديرنا
 !المحلي

 


