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£21 milionéw

na poprawe
warunkow
mieszkaniowych
w latach 2026/27

Waznym elementem dziatalnosci Radius
jest zapewnienie nadzoru oraz realizacji

prac modernizacyjnych w domach
naszych klientéw.

Radius planuje zainwestowac okoto

£21 000 000 w nasze zasoby mieszkaniowe
poprzez rézne strumienie dziatan.

Szacuje sie, ze ponad £11 000 000 bedzie
zainwestowanych zgodnie z zestawieniem
przedstawionym w ponizszej tabeli.

o
-

Pozostate prace, ktére Radius réwniez
bedzie realizowac, obejmuja:

« bezpieczenstwo pozarowe

i konstrukcyjne budynkéw

« prace zwigzane z usuwaniem
zawilgocenia

« modernizacje systemow grzewczych

« wymiane wind

« programy ods$wiezania i renowagji

« poprawe izolacji termicznej budynkéw

-J

Projekt Zakres prac Szacunek

Sherbrook Close Wielobranzowe prace modernizacyjne £1,000,000

Clifton House Wielobranzowe prace modernizacyjne £2,500,000

Colman Fold Wielobranzowe prace modernizacyjne £2,500,000
Prace zwigzane z bezpieczeristwem

Weavers Court przeciwpozarowym £800,000
Prace zwigzane z usuwaniem zawilgocenia

Blackstaff Mews oraz z zakresu zdrowia i bezpieczenstwa. £1,500,000

Drumcor Court Wielobranzowe prace modernizacyjne £2,500,000

Prace zwigzane z usuwaniem | Prace zwigzane z usuwaniem zawilgocenia £750.000

zawilgocenia i renowacjg !

Nasza witryna internetowa ma

odswiezony wyglad!

W ciagu ostatniego roku zespot
Radius Marketing & Communications
intensywnie pracowat nad
opracowaniem odswiezonej i bardziej
dostepnej wersji witryny internetowe;j.
W konsultacji z pracownikami oraz
naszym Komitetem Wykonawczym
Najemcéw zaprojektowalismy nowa
witryne internetowa, majac na uwadze
przede wszystkim potrzeby naszych
najemcow i mieszkancow.

Nowa struktura, nawigacja oraz oprawa
wizualna maja na celu zapewnienie
bardziej przejrzystego, przyjazniejszego
dla uzytkownika interfejsu, ktory poprawi
zadowolenie klienta.

Dzieki intuicyjnej strukturze i menu
zorientowanym na klienta bedzie mozna

Everyone
has a place 4

z tatwoscig poruszac sie po naszej witrynie
internetowe;j.

Najwazniejsze tresci od$wiezono,
zapewniajac najbardziej aktualne
informacje dostepne z fatwoscia. Tresci
prezentowane sa w przyjazny dla
uzytkownika sposéb, zapewniajac sp6jng

obstuge we wszystkich miejscach kontaktu.

Wspétpraca

. Nastepne posiedzenie

- komisji odbedzie si¢

- w czwartek, 23 kwietnia
- Temat:

Planowana konserwacja

. i przystosowanie mieszkan.

Posiedzenie komisji odbedzie sie
. wczwartek 23 kwietnia o godzinie
: 11:00 w sali konferencyjnej Holywood.

Tematem posiedzenia komisji bedzie
: program planowych prac konserwacyjnych
- Radius oraz przystosowania mieszkan.

. W posiedzeniu bedzie uczestniczyt

. Jonathan Herdman, kierownik ds.

. planowych prac konserwacyjnych,

. ktdry przedstawi:

: « program planowych prac
konserwacyjnych na lata 2026/27

+ Sposob, w jaki Radius decyduje

o0 whaczeniu poszczegdlnych inwestycji
do prac planowych

« Zastosowanie danych z przegladu

© stanu zasobu (Stock Condition
Survey) przy ustalaniu priorytetéw

: iharmonogramowaniu prac

. Greg Murray, starszy specjalista ds.

: zarzadzania zasobami, omdwi ustuge

., Staying Put” oferowang przez Radius

: Housing, w ramach ktérej oferowane

: jest wsparcie dla 0séb, ktére potrzebuja

. dostosowac lub zmodernizowac

: mieszkania, aby moc nadal mieszkac

. samodzielnie.

: Powyzsze obejmuje:

: « Pomoc przy skfadaniu wnioskow
o zasitek na przystosowanie mieszkania
dla 0sdb z niepetnosprawnosciami
(Disabled Facilities Grant)

: « Pomoc w przypadku prywatnie
finansowanych modernizacji mieszkan

.« Doradztwo, koordynacje wykonawcow
oraz zarzadzanie projektem

Liczba miejsc na udziat osobisty jest
: ograniczona.

© Aby zarejestrowac swoj udziat osobisty lub
: otrzymac tacze do udziatu przez Internet,

. prosze skontaktowac z koordynatorem

- osiedla, zadzwoni¢ pod numer

- 0330 123 0888 lub napisz na adres email:

* tenant.engagement@radiushousing.org.

NASZE BIURA BEDA ZAMKNIETE W PIATEK 3, PONIEDZIALEK 6 | WTOREK 7 KWIETNIA NA WIELKANOC




Wspieramy Panstwa

Kursy szkolenia dotyczace _
rozpoznawania oszustw pozwalajj
poznaé¢ metody oszustéow i chronic

W odpowiedzi na opinie czesci
naszych najemcow z przyjemnoscia
informujemy, ze organizacja Advice
NI, przy wsparciu OFCOM, bedzie
prowadzic szkolenia dotyczace
rozpoznawania oszustw, aby pomac
naszym najemcom poznac metody
oszustow i chroni¢ sie przed probami
wytudzen.

Wiemy, ze oszustwa, zwlaszcza te
dokonywane telefonicznie lub przez
Internet, moga by¢ bardzo przekonujace,
a czasem wrecz budza niepokdj.

Czesto wywo’fuj?q poczucie presji lub
pilnosci, co utrudnia trzeZzwe myslenie

w danej chwili.

Pieciotygodniowy kurs specjalnie
opracowano by poméc mieszkaricom
poczuc sie pewniej w rozpoznawaniu
i reagowaniu na préby oszustwa.

Nasza spotecznos¢

sie przed prébami 'wyludzeﬁ.

Podczas zajec uczestnicy dowiedza sie:

« jak rozpoznawac rézne rodzaje oszustw,
w tym telefoniczne, za posrednictwem
poczty elektronicznej, SMS oraz oszustwa :

przy drzwiach (tzw.,doorstep scams”)

« jakie techniki najczesciej stosuja oszusci
i jakie sg sygnaty ostrzegawcze

« jak chroni¢ swoje dane osobowe
i finansowe

- jakie kroki podja¢, gdy podejrzewa sie, ze

Jest sie celem lub ofiarg oszustwa
« gdzie uzyska¢ pomoc i jak bezpiecznie
zgtaszac proby oszustwa
Sesje maja charakter nieformalnz, oferuj
pomoc koncentrujaca sie na praktycznyc
wskazéwkach do wykorzystania na co
dzien.
Aby zorganizowac kurs z zajeciami
stacjonarnymi w danym miejscu
zmieszkania, wymagamy minimum
8 uczestnikdw na dany osrodek.
Osoby, ktore chcg wzigc udziat, prosimy
o0 skontaktowanie sie z koordynatorem
programu lub skontaktowanie sie z:
tenant.engagement@radiushousing.org,
aby sie zarejestrowac¢ ma kurs

Obchody terenéw mieszkaniowych

Czwartek, 9 kwietnia, godzina 10:00
Mill Brae Fold, Broughshane
Pigtek, 13 kwietnia,
godzina do potwierdzenia
90, 92 i 96 Springfield Road, Belfast
Czwartek, 16 kwietnia, godzina 10:00
Curran Fold, Larne
Sroda, 22 kwietnia, godzina 10:00
Tobar Fold, Cullybackey

adsidalinth.

Czwartek, 23 kwietnia, godzina 13:00
Deerfin Fold, Ballymena
Czwartek, 23 kwietnia, godzina 10:00
Waveney Fold, Ballymena
Czwartek, 30 kwietnia, godzina 10:00

Maine Fold, Randalstown

Przyttaczajace
rachunki?

:Jesli maja Panstwo pytania lub obawy

. dotyczace rachunkéw, prosimy o kontakt

. zurzednikiem ds. dochodéw lub biurem.

: Postaramy sie pomoc w kazdej sprawie

: zwiazanej z opfacaniem czynszu i pomozemy
: znalez¢ dostepne opcje wsparcia.

. Prosimy dzwoni¢ pod numer 0330 123 0888

: (od 9:00 do 17:00, od poniedziatku do pigtku)

- Porady finansowe
© Nasz zespét ds. swiadomych finansow

. stluzy pomocq i wiedzq specjalistyczng

. w nastepujacych kwestiach:

Zasitki

Ukfadanie budzetu

Przejscie na Universal Credit
Emerytury

Porady ogdlne i dotyczace zasitku dla
0s6b z niepetnosprawnoscia (PIP)

Prosimy o kontakt z zespotem za poérednictwem
naszej witryny internetowej.

. Szkolenie w zakresie

- bezpieczenstwa

- Zywnosci pozwala

- najemcom uzyskac

. realne umiejetnosci

- Gratulacje dla najemcow, ktorzy wzieli
. udziatw sgecjalistycznym szkoleniu

. zzakresu

. ihigieny.

- Billy Knox, Norman Hanna, Eddie Black,

. John Montgomery, Fay Maitland, Margaret

: Millar, Lesley Godfrey, Percy McCord, Helen

: McCleary, Isabelle McAuley, Sandra McCurry,

. Colin McCurry, Susan Byrne oraz Dominic
: O'Donnell.

. To dostosowane do potrzeb szkolenie

. pozwolito najemcom naby¢ kluczowe

: umiejetnosci potrzebne do bezpiecznego

: wspierania wydarzen organizowanych

- w osrodkach Radius.

: Warto $ledzi¢ pojawiajace sie tu informacje,
: poniewaz wkrotce pojawig sie kolejne

: mozliwosci uczestniczenia w szkoleniach

: i podnoszenia kwalifikacji

ezpieczenstwa zywnosci

Jak zgtosi¢ usterki do naprawy?
By zgtosi¢ koniecznos¢ nagtej naprawy prosze
dzwonic¢ natychmiast pod numer 0330 123 0888.
Po godzinach pracy biura

prosze kontaktowac sie pod

numerem 0330 123 1601.

Usterki do naprawy mozna

zgtosic przez internet za

posrednictwem naszej witryny

internetowej




