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Ar esate pasiruose ziemai?

Artejant ziemai, pats metas pasirengti nenuspejamiems orams, jskaitant
audras, didelius SalCius ir galimus elektros tiekimo sutrikimus.

Keli paprasti Zingsniai dabar gali padéti
apsaugoti jus, jusy namiskius ir namus visa
zZiemos laikotarpj.

Avarinis rinkinys namams ir dingus elektrai

Pravartu vienoje vietoje laikyti batiniausius
daiktus, jei kilty avariné situacija ar sutrikty
jprastas paslaugy tiekimas.

- Zibintuvélis ir atsarginés baterijos
(arba prisukamas Zibintuvélis)

Saugiau nei deginti Zvakes.

« ISoriné baterija
mobiliajam
telefonui (jkrauta)
Kad jusy telefonas
visada buty jkrautas.

- Radijas su
baterijomis arba
prisukamas radijas Kad galétuméte klausytis
vietos ory prognoziy ir skubiy pranesimy.

« Pirmosios pagalbos vaistinélé

« Receptiniai ir nereceptiniai vaistai
Pasirtipinkite, kad "
nepritriktumeéte nuolat 48N
vartojamy vaisty.

- llgai negendantis
maistas ir
uzkandziai
Turékite atsargy bent
trims dienoms, taip pat nepamirskite rankinio
konservy atidarytuvo.

« Geriamasis vanduo
Rekomenduojama turéti apie 4,5 litro vienam
asmeniui j diena.

- Antklodés ir silti drabuZiai
Padés nesusalti, jei sutrikty Sildymas.

- Drégnos servetélés ir ranky
dezinfekavimo skystis

tiekimo.

Skubus gedimy Salinimas audry metu

Ekstremaliy oro salygy ir audry metu

miisy pagrindinis prioritetas — uztikrinti
nuomininky sauguma ir, kiek tai jmanoma,
uzkirsti kelia tolesnei Zalai namams
Pirmiausia ,Radius” Salins pacius skubiausius
gedimus — ypac tuos, kurie kelia tiesiogine grésme
jusy sveikatai bei saugumui arba gali smarkiai
apgadinti turta.

Ekstremaliy ory metu neskubus gedimy 3alinimas
gali uZtruktiilgiau, kadangi masy komandos
pirmiausia reaguoja j avarines situacijas.

Dékojame uz jusy kantrybe ir supratinguma.
Prireikus pranesti apie avarinj gedima,
nedelsdami susisiekite su ,Radius Housing”
telefonu 0330 123 0888.

Rapinkimés vieni kitais

Ziema kai kuriems zmonéms gali biti ypa¢
sudétingas metas, todél abipusis kaimyny
rupestis ir démesys vienas kitam gali iSties
daug ka pakeisti.

- Pasidomékite, kaip laikosi
draugai, artimieji ir
kaimynai, kuriems
atsalus orams gali
prireikti papildomos . o
pagalbos. a»

« Susisiekite su draugais,
giminaidiais ir kaimynais, kuriems per SalCius
gali reikéti daugiau paramos.

« Sekite vietines ory prognozes ir laikykités
oficialiy saugumo rekomendacijy.

SAUGOKITE SAVE, NESUSALKITE IR
PASITIKITE ZIEMA PASIRUOSE!

Avariniy tarnyby kontaktai

ELEKTROS TIEKIMAS

Dingus elektrai, susisiekite su ,NIE
Networks”.

Skambinkite: 03457 643 643

Praneskite apie gedima arba sekite naujienas
internetu: www.nienetworks.co.uk

VANDENS TIEKIMAS

Jei audros metu sutrikty vandens
tiekimas, susisiekite su ,NI Water”.

Skambinkite: 03457 440 088

2026-2027 m.
BENDRUOMENES FONDAS
PRIIMA PARAISKAS

Norédami gauti daugiau informacijos, apsilankykite ,Radius” interneto svetainéje, pasikalbékite su savo

gyvenamosios vietos koordinatoriumi, o norédami gauti paraiskos forma, kreipkités :
tenant.engagement@radiushousing.org




Jusy bendruomeneé

Issakykite savo
nuomone apie...

Norime pakviesti prie Sios patirties
AtSI lle_p I_ma '_ a ple analizés prisijungti nuomininkus, kurie per
neseniai atliktg
gedimy Salinimg P—

Viena iS neseniai vykusiy
tiksliniy grupiy
rekomendacijy - iSsamiai
iSanalizuoti visa klienty
aptarnavimo procesa.

salinimo.

Susitikimas vyks lapkricio 25 d.,

. treciadienj, 13-15 val. musy

»Holywood” biure ir jo metu kartu
ieSkosime aptarnavimo spragy ir
tarsimés, kaip galétume pagerinti
tarpusavio bendravima.

Taip pat ieSkosime budy, kaip

patobulinti paslaugy teikima, siekiant

uZtikrinti nuoseklesne ir pozityvesne

klienty patirt;.

Siame procese
bendradarbiaus ,Radius”
komanda i$ Turto valdymo ir
Klienty aptarnavimo skyriy, patys

nuomininkai ir remonto darbus vykdantys
rangovai, jskaitant ,D Martin”, ,CTS" bei ,CFM”.

pastaruosius puse mety kreipési dél gedimy

»Radius” kvie¢ia nuomininkus j susitikima
pasidalinti savo nuomone.

DfC Nuomininky
dalyvavimo strategija

Bendruomeniy departamentas (angl.
Department for Communities — Df()
perziuri Nuomininky dalyvavimo
(TP) strategija, siekdamas
uztikrinti, kad nuomininkai
turéty svaresnj balsa priimant
sprendimus, susijusius su
junamais ir gaunamomis
paslaugomis.

Tai prisidés prie DfC Nuomininky dalyvavimo
strategijos perZidros ir padés atnaujinti miisy
paciy Nuomininky jtraukimo
strategija.

. Susitikimas vyks lapkricio
16 d., ketvirtadienj,
nuo 11.00 iki 13.00 val.
_ Dalyvauti galite atvyke
j musy biurg Holywood,

regioninius padalinius Newry
ar Derry / Londonderry, taip pat
prisijunge internetu.

-

Atnaujinta strategija siekiama sukurti
daugiau galimybiy nuomininkams iSsakyti savo
nuomone, daryti jtaka sprendimams ir formuoti
biisto prieZitros paslaugas Siaurés Airijoje.

Musy socialiné verté
»Radius” atlieka tyrima, siekdama geriau
suprasti ir jvertinti socialine verte, kuria
kuriame savo nuomininkams, gyventojams
ir suinteresuotosioms Salims.

Siekdami uztikrinti, kad nuomininky balsas buty
iSgirstas, lapkricio ménesj SMS Zinute iSsiysime
trumpa apklausa.

Apklausoje norésime suzinoti, kokia reikSme jiisy
gyvenimui turi ,Radius” teikiamos paslaugos

bei pagalba ir kokj teigiama pokytj jauciate. Visi
atsakymai bus anoniminiai.

Labai praSome nepraleisti artimiausiomis
savaitémis atkeliausiancios apklausos ir skirti
kelias minutes jai uzpildyti.

Mums labai svarbis jusy atsiliepimai — jie padés
jvertinti masy teikiama nauda ir parodys, kame
galime toliau tobuléti.

Norime suzinoti jusy nuomone.
Jei norite iSsakyti savo nuomone bet kuriuo i Siy klausimy, susisiekite su mumis el. pastu tenant.

engagement@radiushousing.org arba skambinkite telefonu 0330 123 0888 ir papradykite sujungti su
Nuomininky jtraukimo komanda.

Padedame jums

Nerimaujate
deél sgskaity?

© Nerimaujate dél saskaity?Jei turite klausimy

: arnerimaujate dél savo saskaity, kreipkités j

: savo pajamy administratoriy arba susisiekite su
. biuru.

: Mes esame pasirenge padéti spresti visus su nuomos

- mokeéjimais susijusius klausimus ir padéti jums

: iSnagrinéti galimas paramos galimybes.

© Skambinkite tel. 0330 123 0888 (9.00-17.00,

: pirmadieniais—penktadieniais)

- Finansiniai patarimai
: Musy finansinés jtraukties komanda

. pasirengusi suteikti pagalba ir specialisty

. patarimus Siais klausimais:

Pasalpos

Biudzeto planavimas

Peréjimas prie ,Universalaus kredito"
Pensijos

Konsultacijos dél PIP ir kt.

© Susisiekite su masy komanda per misy interneto
© svetaine.

- 100 £ paramos

. programa busto

- Sildymui skystuoju kuru
© Jei gyvenate Siaurés Airijoje, galite gauti

© 100 £ vertés cekj, skirta padengti busto

- Sildymo skystuoju kuru islaidas.

. Salygos paramai gauti

- Pagrindinis jusy basto Sildymo Saltinis turi bati

skystasis kuras.

- Turite gyventi Siaurés Airijoje.
© - Jusy metinés pajamos turi biti mazesnés

nei 30000 £

(atskaicius mokescius, valstybinio draudimo
(,National Insurance”) ar pensijy jmokas — Si salyga
taikoma ir pensininkams).

. Atkreipkite démesj:

- Remiantis DfC gairémis, nuomininkams,

© gyvenantiems bastuose su priezitra [angl.

© sheltered accommodation], kur naudojama

: bendra Sildymo sistema, Sis ¢ekis NEPRIKLAUSO.

© Suprantame, kad parama energijos iSlaidoms

: padengti yra itin reikalinga, ir apgailestaujame dél
© nusivylimo, kurj gali sukelti toks sprendimas.

. Norédami suZinoti, ar

- atitinkate paramos gavimo
. salygas, nuskenuokite

. QR koda arba uzsukite j:

* nidirect.gov.uk




